PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

SISTEMA DE BIBLIOTECAS
VICURA MACKENNA 4860
CASILLA 6177

SANTIAGO

Santiago, Octubre 5 de 1987
DB-098-87

Senora
Ana Maria Prat Trabal
Directora de informacidn
" Comisidén Nacional de Investigacidn
Cientifica y tecnoldgica
PRESENTE

Querida Ana Maria:

Me es grato enviar encuesta solicitada por
Uds, en relacidn al drea desarrollo de Recursos Humanos.

Los cursos que se indican en la encuestra
son los que el Sistema de Bibliotecas ha organizado con sus

recursos entre los afios 1983-1986.

Estimo de interés, ademds, informar a Uds.
gque la Universidad Catdlica cuenta con un "Programa de Ca-
pacitacidén Anual, para funcionarios que depende de Vicerrec
toria de Asuntos Econdmicos y Administrativos, que incluye
dreas como: computacidén, idiomas, etc.

Sin otro particular te saluda afectuosamen

T

MARIA LUISA ARENAS FRANCO
DIRECTORA DEL SISTEMA
DE BIBLIOTECAS

te ,



COMISION NACIONAL DE INVESTIGACION
S CIENTIFICA Y TECNOLOGICA

B | 1445 Santiago, -0 4 SEP 1987
SRA.
MARIA LUISA ARENAS
DIRECTORA

SISTEMA DE BIBLIOTECAS
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

VICUNA MACKENNA 4860
SANTIAGO

0e mi consideracidn:

. El desarrollo de los recursos humanos (DRH ) fue
ung de las areas de proyectos detectadas como de interés, a través del
Frograma Regional para el Fortalecimiento de la Cooperacion entre
Redes y Sistemas Nacionales de Informacion para el Desarrollo de
Ameérica Latina y el Caribe (INFOLAC).

.

Dentro de esta area, las instituciones nacionales
manifestaron la necesidad de realizar una evaluacion de las actividades
ga realizadas, un diagnostico de necesidades y un plan permanente de
educacion.

Para llevar adelante esta tarea, se ha formado un
‘ grupo de trabajo, el que ha programado sus actividades en tres etapas:

.- Evaluar las actividades de DRH ya realizadas en el pais;
2.- Realizar un diagndstico de las necesidad de DRH; y
3.- Formular un plan de educacion permanente.
Se ha elaborado una encuesta, con el propdsito de

recabar la informacicn necesaria para realizar la primera estapa de este
estudio.

CONICYT Canad& N2 308 Casilla 297-V Teléfono: Télex:
CHILE Santiago 9 Correo 21 (56-2) 74 45 37 340191 CNCT CK

Al responder, sirvase indicar completa nuestra referencia:




Solicitamos a Ud., colaborar en esta -tareas,
proporcionandonos la informacion solicitada en 1a encuesta y
remitiéndola a nuestra institucion antes del 30 de Septiembre.

Agradeciendo desde ya su atencion a 1a presente, le
agradece y saluda atentamente,

>

Ana Maria Prat Trabal
Directora de Informacion




..« .ZOMISION NACIONAL DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA
£ - DIRECCION DE INFORMACION

FORMACION DE RECURSOS HUMANOS EN EL AREA DE
INFORMACION DOCUMENTAL

ENCUESTA
A |NFORMACION GEMERAL
. 1. Nombre de la unidad de informacion:

2. Dependencia institucional:

2 Objetivo o actividad principal de la institucion:

4. Nombre de quien responde la encuesta:




E  ACTIVIDADES DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

7
;)

®
9

®
10.

¢Realiza su unidad o institucion actividades de formacion de
recursos humanos a traves de:
un programa permanente........

cursos esporadicos.....n

¢ Cudl es el objetivo general de estas actividades?

¢ Cuenta su institucion con personal pspecializado que podria
colaborar en la formacion de recursos humanos? [ndicar nombre

y érea de especializacion:

NOMDBIE oo AURB oo
OB e BB .o
NOMDBI e BB
NOMDIE oo AR oo
NOMBI. e ACRA. e

Indique planes futuros a corto, mediano y largo plazo, sefalando

fechas, si es posible:




C. INFORMACION SOBRE CADA CURSD (duplique esta seccion de acuerdo al
numero de cursos dictados en su institucion)

indique para cada curso la siguiente informacion:

11 Nombre del curso:

12. Area tematica:

13. A quién estuvo dirigido el curso?

biblictecarios.......... de lainst. ... de otras inst. ...

olros profes. ... delainst. ... de otras inst. ...

14. Indique qué material de apoyo, utilizado en el curso, se encuentra

disponible:
afiches ... diapositivas ... guias ...
apuntes ... folletos ... trasparencias ...

diaporamas ........ formularios ... videos ...




? .
15S. Indique la dursacion del curso en cuanto @ :
horas de clase
16. Indique.el horario en que fue impartido el curso:
diurno ... vesperting ... fines de semana .....
. 17 Indique el numero de :
alumnos participantes ..

18. Indique si el curso fue evaluado y en que forma:



COMISION NACIONAL DE INVESTIGACION CIENTIFICA Y TECNOLOGICA
DIRECCION DE INFORMACION

FORMACION DE RECURSOS HUMANOS EN EL AREA DE
INFORMACION DOCUMENTAL

ENCUESTA

A, INFORMACION GEMERAL

(N

5.

Nombre de la unidad de informacion:

Sistema de Bibliotecas de la Pontificia Unlver51dad Catdlica

de Chile.

Dependencia institucional:

Vice-rectoria Académica.

Objetivo o actividad principal de la institucion:
Satisfacer las necesidades de informacidén de la comunidad

universitaria, ofreciendo a docentes, investigadores, alumnos

v.administrativos..acceso.a.la. informacidn. registrada utilizando
eficientemente los recursos asignados por la Universidad.

Nombre de quien responde la encuesta:

Alicia Gaete Zufiiga

Cargo:

Subdirectora



B ACTIVIDADES DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

7
8

®
9

@
10.

{Realiza su unidad o institucion sctividades de formacion de
recursos humanos a traves de:

un programa permanente...X.....

cursos esporadicos. ..o,

¢ Cuél es el objelivo general de estes actividades?

P L L L LR ]

tivamente en €l 'quehacer de la instituciodn.

¢, Cuenta su 1nstitucién.c’on personal especializado que podria
colaborar en la formacion de recursos humanos? Indicar nombre

y érea de especializacion:

nombre. aria Lulsa Arenas Fu.,q Automatizacion procesos Bibliote
Marialyse Délano Alfabeti Ko i CEE108
NOMDBIE . ea.. i h abetizacion /Archivos
Ale]j
nombre. Alejandro Burgos = greq Formato MARC
Alici :
nombre... TS id Caste = oo area. bd. Usuarios

para automatizar.

Indique planes futuros a corto, mediano y largo plazo, senalando

fechas, si es posible:

Continuar perfeccionando al personal bibliotecario en las




C.

INFORMACION S0BRE CADA CURSO (duplique esta seccion de acuerdo al
numero de cursos dictados en su institucion)

Afio: 1983
Indique para cada curso la siguiente informacion:

11 Nombre del curso:

12. Area tematica:

Administracidn

13. ¢A quién estuvo dirigido el curso?

bibliotecarions...X.. delainst. ..X.... deotrasinst. .....
y Supervisores X X
otros profes. ... delainst. ... de otras inst. ...

14. Indique qué material de apoyo, utilizado en el curso, se encuentra

disponible:
afiches ... diapositivas ... guias ..
apuntes ... folletos ... trasparencias ..

diaporamas ........ formularios ... videos ...



1S. Indique la duracidn del curso en cuanto a:

horas de clase 14 horas .

16. Indique el horario en que fue 1'mpartido el curso:

diurno ..* vespertino ... fines de semana .....

17 Indique el numero de:

alumnos participantes .38

18. Indique si el curso fue evaluado y en qué forma:

Si. Cuestionario de evaluacidén (andnimo)



C. INFORMACION SOBRE CADA CURSDO (duplique esta seccion de acuerdo al
numero de cursos dictados en su institucion)

Afio: 1983

Indique para cada curso la siguiente informacion:

11, Nombre del curso:

12.  Area tematica:

Administracidn

13. A quiéen estuvo dirigido el curso?

bibliotecarios.......... de lainst. ... de otras inst. ...

. 51%?%%?853. ...... X .. delainst. X ...... de otras inst. ...

14. Indique qué material de apoyo, utilizado en el curso, se encuentra

disponible:
afiches ... diapositivas ... guias ...
apuntes ... folletos ... trasparencias ..

diaporamas ........ formularios ... videos ...



Indique 1a duracion del curso en cuanto a:

horas de clase 1> horas

Indique el horario en que fue impartido el curso:

diurno .= vesperting ... fines de semana .....

Indique el numero de :

alumnos participantes ...

Indique si el curso fue evaluado y en qué forma:

Si. Cuestionario de evaluacidén (andnimo)



C. INFORMACION SOBRE CADA CURSO (duplique esta seccion de acuerdo al
numero de cursos dictados en su institucion)

Afio: 198K
Indique pera cada curso la siguiente informacion:

11, Nombre del curso:
Desarrollo de la Capacidad Directiva (Prof. Alvaro Plaza)

12.  Area tematica:
Administracidn

13. {A quién estuvo dirigido el curso?

bibliotecarins....x.. delainst. ... x deotrasinst. ...

otros profes. ... delainst. ... de otras inst. ...

14. Indique qué material de apoyo, utilizado en el curso, se encuentra

disponible:
afiches .. diapositivas ... guias ...
apuntes ... folletos ... trasparencias ...

diaporamas ....... formularios ... videas I



1S. Indique la duracion del curso en cuanto a

horas de clase 20 horas . ,

16. Indique el horario en que fue impartido el curso:

diurno .. X vespertino ... fines de semana .....

17 Indique el numero de:

alumnos participantes .. 22.

18. Indique si el curso fue evaluado y en qué forma:

Si. Cuestionario de evaluacidén (andénimo)

19. Observaciones o comentarios de quien responde la encuesta:



C. INFORMACION SOBRE CADA CURSO (duplique esta seccion de acuerdo &l
numero de cursos dictados en su institucion)
Afio: 1985

Indique para cada curso la siguiente informacion:

11, Nombre del curso:

12.  Area tematica:
Bibliotecologia - Publicaciones Periddicas.

13. ¢A quien estuvo dirigido el curso?

bibliotecarins...®.. delainst. .. %X .. de otras inst. ...

otros profes. ... delainst. ... de otras inst. ...

14. Indique qué material de apoyo, utilizado en el curso, se encuentra

disponible:
afiches ... diapositivas .. guias ...
apuntes ... folletos ... trasparencias ...

diaporamas ........ formularios ... videos ...




1S. Indique la duracion del curso en cuanto a:

horas de clase  +° horas

16. Indique el horario en que fue impartido el curso:

diurno .x. vespertino ... fines de semana .....

17 Indique el numero de :

alumnos participantes ..13.

18. Indique si el curso fue evaluado y en qué forma:

Si. Cuestionario de evaluacidén (andénimo)



C.

INFORMACION SOBRE CADA CURSO (duplique esta seccion de acuerdo al
numero de cursos dictados en su institucion)

Afio: 1986
Indique para cada curso la siguiente informacion:

¥ Nombre del curso:

Alfabetizacidn (Prof. Marialyse Délano)

12. Area tematica:

...B.ibliQtecologia...:...A.lf.abe.ti.zac.j_. o T G o SR A

13. ¢A quien estuvo dirigido el curso?

bibliotecarios... ™. delainst. .. % . de otras inst. ...
Ayudante X X
olros profes. ... delainst. ... de otras inst. ...

14. Indique qué material de apoyo, utilizado en el cursgo, se encuentra

disponible:
Sichps’ v diapositivas ... guiess . L%
apunies © . oo folletos ... trasparencias ..

diaporamas ........ formularios ... widedgs- - - o



» Lt
1S. Indique 1a duracidn del curso en cuanto a:
horas de clase  © Peras .
16. Indique el horario en que fue impartido el curso:
diurno ....x vespertino ... fines de semana .....
. 17 Indique el numero de :
alumnos participantes ... 105

8. Indique si el curso fue evaluado y en qué forma:

Si. Cuestionario de evaluacidén (andénimo)

19. Observaciones o comentarios de quien responde la encuesta:

..................................................................................................................................



C.

INFORMACION SOBRE CADA CURSO (duplique esta seccion de acuerdo al
numero de cursos dictados en su institucion)

Afo: 1986
Indique para cada curso la siguiente informacion:

1. Nombre del curso:

Sistema de Bibliotecas (Prof. Alicia Gaete)

12. Ares tematica:

N1 R o B N=K oh o= Yok Ne ) s UHNRNNNUINRTE TS T U TO U s TU P s oo s OO U U OUOOOURRRORURURRO

13. ¢&A quien estuvo dirigido el curso?

bibliotecarios........ de lainst. ... de otras inst. ...
Ayudante X . X .
olros profes. ... delainst. ... de otras inst. ...

14. Indique qué material de apoyo, utilizado en el curso, se encuentra

disponible:
afiches ... diapositivas .. guias ..
apuntes .. folletos ... trasparencias ...

diaporamas ........ formularios ... videos ...



4 Lt
1S. Indique 1a duracidn del curso en cuanto a:
horas de clase . .4 horas
16. Indique el horario en que fue impartido el curso:
diurno ..X vespertino ... fines de semana .....
. 17 Indique el numero de :
alumnos participantes ..87.

18. Indique si el curso fue evaluado y en qué forma:

Si. Cuestionario de evaluacidn (andnimo)

19. QObservaciones o comentarios de quien responde la encuesta:



C. INFORMACION SOBRE CADA CURSO (duplique esta seccion de acuerdo al
numero de cursos dictados en su institucion)

Afo: 1985

Indique para cada curso la siguiente informacion:

.
®
12
3
@
14

Nombre del curso:

Formato MARC (Prof. Maria Luilsa Arenas)

Area tematica:

Bibliotecologia

& A quién estuvo dirigido el curso?

bibliotecarios...x.. delainst. ...... de otras inst. x...

otros profes. ... de lainst. ... de otras inst. ...

Indique qué material de apoyo, utilizado en el curso, se encuentra
disponible:

afiches ... diapositivas ... gquias ...

apuntes ... folletos ... trasparencias ...

diaporamas ........ formularios ... videos ...



15. Indique la duracion del curso en cuanto a:

horas de clase R G

16. Indique el horario en que fue impartido el curso:
diurno ..X vespertino ... fines de semana .....
17 Indique el numero de :

alumnos participantes ..20..

|
18. Indique si el curso fue evaluado y en qué forma:
|
|




